
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 通用办公设备购置

主管部门 马陆镇 实施单位
上海市嘉定区马陆镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 45.65 45.65 43.83 10.00 96.01 9.60

其中：当年财政

拨款
45.65 45.65 43.83 - 96.01 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成中心大厅、办公室和延伸服务点业务受理所需设备

的采购，确保中心和服务点的正常运营，从而深入推进

“一网通办”改革，打造 15分钟政务服务圈。

100%完成中心大厅、办公室和延伸服务点业务受理所

需设备的采购，确保中心和服务点的正常运营，从而

深入推进“一网通办”改革，打造 15分钟政务服务

圈。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目成本控制率 可控 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
设备采购完成率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

质量

指标
项目完成质量达标率 达标 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
项目完成及时率 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

提升中心服务效能 提升 达成指标 10.00 10.00

深化窗口服务效能建设 深化 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

设备常态化管理机制 健全

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 8.00

项目管理机制仍需不

断完善，管理机制的

管理效能应进一步增

强。

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

辖区居民对项目建设的满意度
≥90.00(百分
比)

98.00(百分
比)

10.00 10.00



总分 100.00 97.60

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 培训经费

主管部门 马陆镇 实施单位
上海市嘉定区马陆镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 170.60 170.60 169.10 10.00 99.12 9.91

其中：当年财政

拨款
170.60 170.60 169.10 - 99.12 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过项目实施，完成等级工培训 700人次，参与区职业
技能大赛 21个项目。

完成补贴性培训 780人，其中等级工培训 599人，新
型学徒制 181人；组织参加区级 19届职业技能大赛
121人，市服务型技能大赛 38人。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

培训单价
区人社备案

价格
达成指标 5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

等级工培训完成率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

职业技能大赛参与率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

质量

指标

培训人员考核情况 达标 达成指标 5.00 5.00

培训内容主题契合度 契合 达成指标 5.00 5.00

培训师资达标率 达标 达成指标 5.00 5.00

时效

指标
项目完成及时率 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

员工业务能力、技术水平提升 提升 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

常态化培训机制建设 健全

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 8.00

项目管理机制仍需不

断完善，管理机制的

管理效能应进一步增

强。

人才队伍建设规划完整性 完整 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

服务

对象

受训人员对项目实施的满意度 ≥90.00(百分
比)

95.00(百分
比)

10.00 10.00



标

满意

度指

标

总分 100.00 97.91

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 活动经费

主管部门 马陆镇 实施单位
上海市嘉定区马陆镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.92 0.92 0.23 10.00 25.00 2.50

其中：当年财政

拨款
0.92 0.92 0.23 - 25.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

100%组织开展党员活动，提高为民服务意识和团队凝

聚力。

组织党员到“世界会客厅”参观研学，到党员活动中

心为党过生日。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目成本控制率 可控 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
活动开展率 ≥2.00(次) 2.00(次) 20.00 20.00

质量

指标

对象覆盖率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

活动内容
提高党员为

民服务意识
达成指标 10.00 10.00

时效

指标
项目完成及时率 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

团队建设水平
提高团队沟

通协作能力
达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

队伍建设规划长效、完整 健全

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 8.00

项目管理机制仍需不

断完善，管理机制的

管理效能应进一步增

强。

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

员工对项目建设的满意度 ≥90.00(百分
比)

99.00(百分
比)

10.00 10.00



标

总分 100.00 90.50

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 医疗补助类

主管部门 马陆镇 实施单位
上海市嘉定区马陆镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 70.00 70.00 53.01 10.00 75.72 7.57

其中：当年财政

拨款
70.00 70.00 53.01 - 75.72 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过项目实施，准确、合规、足额、及时的发放医疗救

助金，提高资金使用效益，切实减轻城乡困难家庭医疗

费用负担。

2024年准确、合规、足额、及时的发放医疗救助金，

提高资金使用效益，切实减轻城乡困难家庭医疗费用

负担。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目成本控制率 可控 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

门急诊和住院医疗救助金发放到

位率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

质量

指标
发放对象合规性 合规 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
项目完成及时率 及时 达成指标 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

减轻受益人员医疗负担
减轻医疗负

担
达成指标 15.00 15.00

可持

续影

响指

标

长效机制建设 健全

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 8.00

项目管理机制仍需不

断完善，管理机制的

管理效能应进一步增

强。

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益人员对项目实施的满意度
≥90.00(百分
比)

97.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 95.57



评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 对口扶贫支援类

主管部门 马陆镇 实施单位
上海市嘉定区马陆镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 196.00 196.00 195.66 10.00 99.82 9.98

其中：当年财政

拨款
196.00 196.00 195.66 - 99.82 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

100%按时拨付财政帮扶资金，引导企业赴对口地区投

资，落实结对帮扶协议，做好对口支援工作。

100%完成对对口地区 11个结对帮困项目的建设资金投

入。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目成本控制率 可控 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
帮扶资金投放率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

25.00 25.00

质量

指标
项目完成质量达标率 达标 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
项目完成及时率 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

农村人居环境提升 提升 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

推进帮扶地区基础设施完善和产

业扶持
推进 达成指标 10.00 10.00

长效机制建设 健全

部分达成指

标并具有一

定效果

5.00 4.00

项目管理机制仍需不

断完善，管理机制的

管理效能应进一步增

强。

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

村民对项目建设的满意度 ≥90.00(百分
比)

96.00(百分
比)

10.00 10.00



标

总分 100.00 98.98

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 其他社会保障类

主管部门 马陆镇 实施单位
上海市嘉定区马陆镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 479.15 479.15 387.06 10.00 80.78 8.08

其中：当年财政

拨款
479.15 479.15 387.06 - 80.78 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过项目实施，准确、合规、足额、及时的发放农村人

员灵活就业参保补贴、退休乡村医龄补贴及退休人员干

龄补贴等，提高他们的社会保障层次和生活质量；

100%完成所在单位职工的互助保障投保，给予职工基

本医疗保险外的补充保障，减轻职工负担。

100%组织相关业务培训共计 1.8万元，组织 1次慈善周
活动，人员及管理费用共 57.5万。进一步加强社会组

织孵化功能，推动社会组织的发展引领作用，项目受益

人群对项目实施满意度≥90%

100%发放 2024年 88人次农业人员灵活就业参保补
贴，128 人退休乡村医龄补贴， 866 人退休干龄补
贴。100%完成所在单位职工的互助保障投保。
组织 1次公益伙伴日活动，人员及督导费用 45万。进

一步加强社会组织孵化功能，推动社会组织的发展引

领作用，项目受益人群对项目实施满意度≥90%。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目成本控制率 可控 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

灵活就业参保补贴发放到位率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

7.00 7.00

退休乡村医龄补贴发放到位率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

7.00 7.00

退休人员干龄补贴发放到位率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

6.00 6.00

在职职工参保率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

5.00 5.00

日常人员经费发放率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

5.00 5.00

质量

指标

发放对象合规性 合规 达成指标 10.00 10.00



时效

指标
项目完成及时率 及时 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

社会组织的公益宣传知晓度 知晓 达成指标 5.00 5.00

有效投诉及信访事件发生率
降低投诉及

信访
达成指标 5.00 5.00

受益人员保障层次、生活质量提

升
提升 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

推动社会组织的平台建设 推动建设

部分达成指

标并具有一

定效果

5.00 4.00
培育孵化能力有待进

一步提升

长效机制建设 健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益人员对项目实施的满意度
≥90.00(百分
比)

95.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 97.08

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 养老事业类

主管部门 马陆镇 实施单位
上海市嘉定区马陆镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 3,342.52 3,341.75 2,775.90 10.00 83.06 8.31

其中：当年财政

拨款
3,055.37 3,056.60 2,598.98 - 85.02 -

上年结转资金 0.00 19.17 19.17 - 100.00 -

其他资金 287.15 265.98 157.75 - 59.30 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过项目实施，准确、合规、足额、及时的发放征地养

老生活费、镇保人员养老金补贴、征地养老医疗费补差

等，提高农民的社会保障层次和生活质量，建设长效机

制建设，营造良好社会氛围，养老人员满意度≧90%。
100%发放 8 名满一百周岁老年人生日慰问金共 6 万
元，100%发放 46家老年活动室运营经费 69万，10家
老年活动室以奖代补费用 10万，1家长者运动健康之
家实事项目建设补贴 25万，适老化改造。进一步加强

政策宣传知晓度，推动老龄事业发展的示范引领作用，

老年人对项目实施满意度≥90%。通过为老服务的开

展，加强马陆、戬浜、云谷三个老年人日间服务中心与

马陆镇综合为老服务中心日常运营管理，不断优化服务

质量和设施配备；加强老年人助餐服务资金投入，逐步

满足多样化需不断提升和完善服务供给，提升老人的幸

福指数，促进社会和谐。

100%发放 2024年 338人每月征地养老生活费，16个
村社区 156人每月精简回乡费，2518人每月镇保人员

养老金补贴。

老年人日间服务：马陆、戬浜和云谷 3个日间中心已

与第三方机构进行签约，委托其按照合同规定内容运

营管理；2024年 3个日间中心日常运营和开展各项活
动共支出 31.02万元。
老年人助餐服务：2024年送餐全年用餐老人数为 3896
人，送餐总客数 79599客，日均送餐量约 317客，其
中送餐上门 59524客，助餐点集中用餐 20075客；按
照相关政策规定给予老年人区级就餐补贴 311069元、
镇级就餐补贴 200735元；配送费 134864元；助餐点
运营补贴发放 70500元；志愿者补贴发放 251268元；
志愿者购买保险费 5600元，清凉品费 5472元，保暖
品费 3009元，全部发放到位。
发放 5名满一百周岁老年人生日慰问金约 4.4万元，发
放养老服务实事项目补贴款约 115万。进一步加强政

策宣传知晓度，推动老龄事业发展的示范引领作用，

老年人对项目实施满意度≥90%。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目成本控制率 可控 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
征地养老生活费发放到位率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

5.00 5.00

精简回乡费发放到位率 =100.00(百 100.00(百分 5.00 5.00



分比) 比)

镇保人员养老金补贴发放到位率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

5.00 5.00

各项为老补贴发放率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

5.00 5.00

日间中心购买服务签约率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

5.00 5.00

质量

指标

发放对象合规性 合规 达成指标 10.00 10.00

项目完成质量达标率 达标 达成指标 5.00 5.00

时效

指标
项目完成及时率 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

养老人员生活质量提升 提升 达成指标 5.00 5.00

提升老年人的幸福指数，促进社

会和谐
促进 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

长效机制建设 健全

部分达成指

标并具有一

定效果

5.00 4.00

项目管理机制仍需不

断完善，管理机制的

管理效能应进一步增

强。

推进养老服务事业的发展 推进 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

养老人员对项目实施的满意度
≥90.00(百分
比)

96.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 97.31

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 其他专项工作经费

主管部门 马陆镇 实施单位
上海市嘉定区马陆镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 484.98 399.83 277.95 10.00 69.51 6.95

其中：当年财政

拨款
413.98 352.48 251.80 - 71.43 -

上年结转资金 0.00 5.15 5.15 - 100.00 -

其他资金 71.00 42.20 21.00 - 49.76 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过项目实施，按照受理中心标准化建设要求，员工统

一着装，大厅设备落实专业人员做好维护维修，确保中

心正常运营，为深入推进“一网通办”改革、着力保障

和改善民生、全力化解各类劳资矛盾等提供信息化保

障；环境清洁、设施完好、网络通畅，为市民提供良好

的办事环境。

通过项目实施，合规、足额、按时发放优抚对象各类补

助资金，对符合条件的对象 100%发放到位；全年对享
受国家抚恤的重点优抚对象走访率 100%；对住院或突

发性困难的退役军人及时进行临时困难补助；通过共建

活动，加深军民鱼水情；加强退役军人技能培训，积极

推荐岗位，帮助其顺利实现就业。根据年度工作目标，

按照区地区办要求，与东方有线和中国电信合作，做好

阳光村务公开工作，每月前往村委会开展村务公开民主

理财检查，并指导相关村委会做好农村示范社区创建工

作，结合村民组长日常业务工作开展，提升基层农村社

区治理水平；做好新建社工站版面等氛围宣传。

100%完成全体员工春夏、秋冬装的工作服定制。100%

完成中心正常运营所需设备维护、维修、安装等，完

成常用/专用设备的采购。

通过项目实施，合规、足额、按时发放优抚对象各类

补助资金，对符合条件的对象 100%发放到位；全年对
享受国家抚恤的重点优抚对象走访率 100%；对住院或

突发性困难的退役军人及时进行临时困难补助；通过

共建活动，加深军民鱼水情；为退役军人及时发放一

次性就业补助金，加强退役军人技能培训，积极推荐

岗位，帮助其顺利实现就业。与东方有线和中国电信

合作，做好阳光村务公开工作，每月前往村委会开展

村务公开民主理财检查，并指导相关村委会做好农村

示范社区创建工作，结合村民组长日常业务工作开

展，提升基层农村社区治理水平。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目成本控制率 可控 达成指标 5.00 5.00

产出

指标

数量

指标
环境设施保障完成率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

5.00 5.00

工作服发放到位率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

5.00 5.00

优抚对象补贴发放率 =100.00(百 100.00(百分 5.00 5.00



分比) 比)

优抚对象核查率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

5.00 5.00

村务公开上传率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

5.00 5.00

系统设备更新、维护和维修完成

率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

5.00 5.00

质量

指标

发放对象合规性 合规 达成指标 5.00 5.00

后台操作流畅性 流畅 达成指标 5.00 5.00

项目完成质量达标率 达标 达成指标 5.00 5.00

时效

指标
项目完成及时率 及时 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

服务规范率 规范 达成指标 5.00 5.00

政策宣传知晓度 知晓 达成指标 5.00 5.00

提升政务大厅环境设施水平 提升 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

长效运行管理机制建设 健全

部分达成指

标并具有一

定效果

5.00 4.00

项目管理机制仍需不

断完善，管理机制的

管理效能应进一步增

强。

深化窗口服务效能建设 深化 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象对项目实施的满意度
≥90.00(百分
比)

95.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 95.95

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 残疾人保障支出

主管部门 马陆镇 实施单位
上海市嘉定区马陆镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1,313.08 1,245.63 968.19 10.00 77.72 7.77

其中：当年财政

拨款
672.45 683.30 559.22 - 81.84 -

上年结转资金 0.00 77.77 77.75 - 99.97 -

其他资金 640.63 484.56 331.22 - 68.35 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

 加快推进马陆镇残疾人奔小康，深入学习贯彻落实习
近平总书记考察上海重要讲话精神，按照“发展残疾人

事业，加强残疾人康复服务”总体要求服务好残疾人群

体。

共为 4337人户次残疾人申请发放补贴 847.45万元。全
年为 15户家庭申请残疾人家庭无障碍改造；组织 160
名残疾人进行体质测试；组织 251名残疾人进行健康
体检；对 336名残疾人开展政策回访；受理辅助器具
申请 208件。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目成本控制率 可控 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
发放补贴到位率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

质量

指标

发放对象合规性 合规 达成指标 10.00 10.00

项目完成质量达标率 达标 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
项目完成及时率 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

政策宣传知晓度 普遍知晓 达成指标 10.00 10.00

有效投诉及信访事件发生率
降低投诉信

访事件
达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

长效机制建设 健全

部分达成指

标并具有一

定效果

5.00 4.00
仍需不断完善健全残

疾人救助补贴政策

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

残疾人满意度满意度 ≥95.00(百分
比)

96.00(百分
比)

10.00 10.00



标

总分 100.00 96.77

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 就业支持类

主管部门 马陆镇 实施单位
上海市嘉定区马陆镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 444.60 444.60 420.80 10.00 94.64 9.46

其中：当年财政

拨款
444.60 444.60 420.80 - 94.64 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

开展线上培训 5000人次；教委、工会、组织相关条线

培训经费，通过开展各类招聘会、就业服务，组织各类

创新创业技能活动，帮扶创业组织解决实际困难；通过

深化人事争议调解工作，进一步推进劳动关系协调的有

效开展，降低企业用工风险，保障员工权益，营造良好

的用工环境，缓解群体性矛盾的发生，塑造良好的营商

环境。

完成线上培训 3918人；2024年召开了 27场招聘会，

其中线下 16场（春秋两场大型招聘会，14场小型），

线上 11场，为广大居民提供就业机会。100%完成帮扶

引领创业。开展“就业马陆 业在远香”商圈联盟活动

暨马陆镇和谐企业创建总结会，马陆镇企业和谐劳动

关系建设研讨会。2024年完成 897件调解案件，结案

801件。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目成本控制率 可控 达成指标 5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

招聘活动、创新技能活动开展次

数
≥6.00(场) 27.00(场) 10.00 10.00

新型学徒制培训完成率
=100.00(百

分比)
100.00(百分

比)
10.00 10.00

创业帮扶企业数 ≥66.00(家) 66.00(家) 5.00 5.00

补贴性职业技能培训完成率
=100.00(百

分比)
100.00(百分

比)
10.00 10.00

和谐企业创建数 ≥3.00(家) 3.00(家) 5.00 5.00

劳动调解率
≥75.00(百分

比)
89.00(百分

比)
10.00 10.00

质量

指标

补贴审核及发放规范性 合规 达成指标 5.00 5.00

项目完成质量达标率 达标 达成指标 5.00 5.00

时效

指标
项目完成及时率 及时 达成指标 5.00 5.00

效益 社会 就业、创业保障程度 有效保障 达成指标 5.00 5.00



指标

效益

指标
劳动关系和谐保障程度 有效保障 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

长效机制建设 健全

部分达成指

标并具有一

定效果

5.00 4.00

项目管理机制仍需不

断完善，管理机制的

管理效能应进一步增

强。

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

居民、企业对项目实施的满意度
≥90.00(百分

比)
92.00(百分

比)
5.00 5.00

总分 100.00 98.46

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 政府聘用辅助人员经费

主管部门 马陆镇 实施单位
上海市嘉定区马陆镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 343.57 348.57 312.35 10.00 89.60 8.96

其中：当年财政

拨款
342.57 347.57 312.35 - 89.86 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 1.00 1.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

按时发放受理中心集体编制 13人的工资，以及他们社

保金、公积金的缴纳；合理安排公用经费支出。

100%完成受理中心集体编制 13人的工资发放，以及他

们社保金、公积金的缴纳；合理安排公用经费支出。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目成本控制率 可控 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

工资发放率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

社保、公积金缴纳率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

公用经费支配率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

质量

指标
发放、缴纳对象合规性 合规 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
项目完成及时率 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

员工基本保障落实 保障落实 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效机制建设 健全 达成指标 10.00 8.00

项目管理机制仍需不

断完善，管理机制的

管理效能应进一步增

强。

满意

度指

服务

对象

员工对项目实施的满意度 ≥90.00(百分
比)

99.00(百分
比)

10.00 10.00



标

满意

度指

标

总分 100.00 96.96

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 其他人员经费

主管部门 马陆镇 实施单位
上海市嘉定区马陆镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 2,092.88 2,092.88 2,089.20 10.00 99.82 9.98

其中：当年财政

拨款
2,092.88 2,092.88 2,089.20 - 99.82 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

规范协管员队伍管理，保证协管员的社会保险费和公积

金缴纳，保证劳动关系协调员和就业援助员工资准时发

放。

100%完成协管员的社会保险费和公积金的缴纳，完成

劳动关系协调员和就业援助员的工资发放。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目成本控制率 可控 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

劳动协管员等社保、公积金缴纳

率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

12.00 12.00

劳动调解员、就业援助员工资发

放率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

12.00 12.00

质量

指标
缴纳对象合规性 合规 达成指标 10.00 10.00

时效

指标

劳动调解员、就业援助员工资发

放及时率
及时 达成指标 10.00 10.00

协管员社保、公积金缴纳及时率 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

协管员基本保障落实 保障落实 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效机制建设 健全

部分达成指

标并具有一

定效果

6.00 4.00

项目管理机制仍需不

断完善，管理机制的

管理效能应进一步增

强。

满意

度指

标

服务

对象

满意

协管员对项目实施的满意度 ≥90.00(百分
比)

98.00(百分
比)

10.00 10.00



度指

标

总分 100.00 97.98

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 社会福利救助类

主管部门 马陆镇 实施单位
上海市嘉定区马陆镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 165.88 79.14 61.79 10.00 78.07 7.81

其中：当年财政

拨款
113.68 59.44 48.09 - 80.90 -

上年结转资金 0.00 1.15 1.14 - 99.13 -

其他资金 52.20 18.55 12.56 - 67.70 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

精准救助，应保尽保，应退尽退。 有效减轻补助补贴对象经济负担 ,显著提高临时困难群

众生活水平。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目成本控制率 可控 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
应发补贴发放率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

质量

指标

发放对象合规性 合规 达成指标 10.00 10.00

项目完成质量达标率 达标 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
项目完成及时率 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

困境群众幸福感、获得感
提升幸福

感、获得感
达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效救助资金管理 健全

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 8.00

项目管理机制仍需不

断完善，管理机制的

管理效能应进一步增

强。

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

困难群众满意度
≥95.00(百分
比)

96.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 95.81



评分等级 优


